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Tipos de dashboards



| Tipos de dashboards

Operacional

@ Alerta imediato
@® Analise do momento

@® Consulta em tempo real ou diaria

Analitico

@® Resultado das agdes
@ Analise de agdes ou processos de trabalho

@® Consulta semanal ou mensal

Estratégico

@® \Verificagdo do planejamento
@® Analise do contexto ou das tendéncias

@® Consulta mensal, anual
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Dashboard Operacional

Reflete uma situacao presente. O usuario precisa sentir que os
numeros estdao em constante mutacgao para manter o interesse.
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Reported Traffic Accidents

A1

Increase: 0

Recent Alerts

Usados com frequéncia em monitores ou TVs de
forma que fiquem expostos o tempo todo.
Low Impact GDOT Incidents
A Tem como foco o monitoramento, e geralmente
O mostram mudangas, flutuagdes ou variagdes
imediatas.

Increase: 0

1. Dados qualitativos recentes

30/2018, 10; S GDOT Planned Traffic Interruptions
Reported Road Closures ‘ / B . 1 2. Numeros com poucos digitos

A 1 0 ; — g 1 o 3. Uso constante de variagdes

Increase: 8 4. Cores e icones para reforgar status
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gia Live Traffic Dashboard

Reported Traffic Accid
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Reported Road Closures

t

ts

A10

Increase: 8

Filtered by ma

t

0

Recent Alerts

WAZE ALERT TYPES

LERTS TIME FILTER

Low Impact GDOT Incidents

AQ

Increase: 0

GDOT Planned Traffic Interruptions

£ 11

Operacional

Usados com frequéncia em monitores ou TVs de
forma que fiquem expostos o tempo todo.

Tem como foco o monitoramento, e geralmente
mostram mudangas, flutuagdes ou variagdes
imediatas.

1. Dados qualitativos recentes
2. Numeros com poucos digitos

3. Uso constante de variagoes

4. Cores e icones para reforcar status
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Dashboard analitico

Reflete um ciclo de atividades. O usuario precisa sentir que todas
as acoes monitoradas se refletem nos indicadores.
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Issues Accumulation
TOTAL RESOLVED AND TOTAL CREATED ISSUES OVER TIME

@Resolved by this date @Created by this date
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0
Jul 2015 Sep 2015 Nov 2015 Jan 2016 Mar 2016 May 2016
Recently Resolved
key assignee priority summary resolution date
™-21 Youssef Minor Crisco potters electroder...  8/1/2016 11:29:17 AM
™61 Tom Blocker Frankness corpulent dark... | 8/1/2016 112917 AM
™-68 Laura Trivial Stinks waterworks contra..  8/1/2016 11:29:17 AM
™-38 Jens Major Battlefield's paginates co..  8/1/2016 11:29:16 AM
™-20 Youssef Trivial Consular taxicabs Torranc... ~ 8/1/2016 11:29:16 AM
™-29 Yousccof critieal Howdvina comrade pana | 8112016 119916 AM

Analitico

Usados com frequéncia para o gerenciamento
de projetos e para o monitoramento de
acoes.

Tem como foco ajudar na identificacdo de
relacbes de causa e efeito e pontos para
corrigir ou minimizar problemas durante um
plano de ac¢do.

1. Periodos de tempo representam os ciclos
de a¢do monitorados.

2. Variag¢Bes por periodos para identificacdo
de padrdes, anomalias ou progresso.

3. Comparagdes entre entidades distintas
para a verificacdo de desempenho.

4. Comparagdes entre status distintos para a
verificagdo do sucesso.
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TOTAL RESOLVED AND TOTAL CREATED ISSUES OVER TIME

@Resolved by this date @Created by this date
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Recently Resolved

key assignee priority summary resolution date
™-21 Youssef Minor Crisco potters electroder...  8/1/2016 112917 AM
™-61 Tom Blocker Frankness corpulent dark. 8/1/2016 11:2917 AM
™-68 Laura Trivial Stinks waterworks contra.. | 8/1/2016 112917 AM
™-38 Jens Major Battlefield's paginates co..  8/1/2016 112916 AM
™-20 Youssef Trivial Consular taxicabs Torranc...  8/1/2016 112916 AM
™-29 Yousccof Critical Howdvina comrade pana | 8112016 119916 AM

Analitico

Usados com frequéncia para o gerenciamento
de projetos e para o monitoramento de
acoes.

Tem como foco ajudar na identificacdo de
relacbes de causa e efeito e pontos para
corrigir ou minimizar problemas durante um
plano de ac¢do.

1. Periodos de tempo representam os ciclos
de acdo monitorados.

2. Variacgdes por periodos para
identificacao de padrdes, anomalias ou
progresso.

3. Comparacdes entre entidades distintas
para a verificacdo de desempenho.

4. Comparacoes entre status distintos para
a verificagdo do sucesso.
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Dashboard estratégico

Agrega varias informacdes para consolidar um contexto. E uma
ferramenta de dialogo para tomada de decisdes.
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Estratégico

Usados com frequéncia para a verificagdo do
impacto de varias acBes coordenadas.

Consolida resultados de atividades

coordenadas, realidades de terceiros e ajuda
em projecdes futuras.

1. Consolidado com mensuragdo e retorno de
acoes

2. Exibicdo das metas declaradas e comparacdo
com resultado obtido

3. Detalhamento com longos intervalos de
tempo.

4. Mesma medida vista por dimensdes
diferentes.
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Estratégico

Usados com frequéncia para a verificagdo do
impacto de varias acBes coordenadas.
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4. Mesma medida vista por dimensées
diferentes.
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