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Metodologia

O Inovacao em Movimento & um relatdério anual realizado por meio de um trabalho
minucioso de pesquisa e analise de informacdes do banco de dados proprietario da
solucao de Inteligéncia de Vendas B2B da Cortex que sera publicado com o apoio

da Endeavor.

A plataforma da Cortex conta com sistemas de coleta automatizados capazes de
vasculhar fontes publicas e estruturar dados provenientes de diferentes formatos

para combina-los e obter painéis de analises uUnicas.

Para este relatorio, foram utilizados dados de startups abertas a partir do ano
2000, com informacdes sobre abertura, porte, faturamento, atividade econémica e

nUumero de colaboradores.
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Introducao

O Brasil conta hoje com 11.651 startups. Embora o pais tenha passado, em 2020 e 2021,
por grandes investimentos nesses negocios, o cenario nao se refletiu na abertura de

empresas. Ao contrario, houve uma queda no numero de novos CNPJs desde 2018.

Neste relatorio, vocé vera um raio x das startups brasileiras, com um histérico dos ultimos
20 anos, e conhecera desde as cidades com mais empresas deste tipo até as atividades
econdmicas mais escolhidas pelos empreendedores, aléem de entender o porte das

empresas ativas de acordo com o faturamento.

O material conta ainda com uma série de analises e depoimentos exclusivos de founders e
CEOs de startups e scale ups do ecossistema brasileiro, que abordaram o cenario de 2022

e as perspectivas para 2023.

Boa leitura!

cortex-intelligence.com
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Entenda o cenario atual

No Brasil, depois de um periodo de forte expansao em 2020 e 2021, no auge da pandemia de
Covid-19, com grande liquidez do mercado, fartura de recursos e alguns recordes de captacao,
0 pais viu, em 2022, uma série de empresas, desde big techs até unicornios e startups que ainda

estdo em estagio inicial, enfrentarem um periodo desafiador.

O cenario de incertezas da economia e a escassez de capital, também impactados pelo cenario
macroeconomico internacional de inflacdo e elevacdes nos juros, fez com que as empresas
deixassem de lado a maxima de “crescer a qualquer custo” e pensassem mais em crescer com
eficiéncia. Esse movimento esta alinhado a um dado relevante que mostra que 93% das empresas
estdo focando em eficiéncia nas suas estratégias de crescimento em 2023 para se adaptarem as

atuais condicdes, segundo a Accenture.

Marvin Fiori, Diretor de Inovacao na Cortex
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“O ecossistema de empreendedorismo em todo o mundo € fruto de
um ambiente muito veloz e plural. Cada mercado e setor conta com
particularidades e ao pensar no Brasil, temos um cenario amplo e cheio de
oportunidades, mesmo nos momentos de baixa. O estudo mostraumnumero
menor de novas empresas, mas entendemos que tao importante quanto
novas empreendedoras e empreendedores no pais, € que as empresas que
ja existem continuem crescendo e multiplicando o seu alcance! Quando
uma startup atinge uma comprovacao do seu modelo de negocio, esta num
momento de inflexao de crescimento, o que chamamos de scale-up. Ela nao
apenas cresce, mas contribui com o pais,aumentando ainovacao de produtos
e servi¢cos, gerando mais e melhores empregos. Empreender deve carregar
o sentido de escalar e ajudar que o ecossistema também se desenvolva”,
comenta Andressa Schneider, Head de Insights na Endeavor Brasil - rede
global de apoio a empreendedoras e empreendedores a frente das maiores

scale-ups do mundo, entre elas a Cortex.

cortex-intelligence.com
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Abertura de startups no Brasil: 2022 x 2000
e B e e e 11.651

com 103 novos CNPJs abertos no periodo. Nos ultimos 10 anos, startups atualmente
foram abertas mais de 5 mil startups. 732
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Distribuicao por segmento

Dentre os segmentos econdmicos, 0s Tecnologia da Informaco 3.655

gue mais somam startups sao Tecnologia

~ : : Servigos 3.014
da Informacdo e Servicos. Os dois,
juntos, concentram mais da metade Varejo 1.760
das empresas. Em seguida estao Varejo, Financeiro _ 847
Financeiro e Industria.
Educacao 455
Comunicacgao 394

Construcao - 200
Logistica . 166
Saude . 162

AIimentagéoI 54
Entretenimento I 53
Agricultura I 29

Hotelaria I 21

cortex-intelligence.com 8
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Top 10 atividades economicas mais
escolhidas para startups

Desenvolvimento de programas de computador sob
encomenda

774

Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis

643

Suporte técnico, manutencao e outros servigos em
tecnologia da informacao

518

Portais, provedores de conteudo e outros servicos de
informacao na internet

477

Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador nao customizaveis

Consultoria em tecnologia da informacao _ 378
Tratamento de dados, provedores de servicos de
aplicacao e servicos de hospedagem na internet 356
Atividades de consultoria em gestao empresarial, exceto
consultoria técnica especifica 351
Atividades de intermediacdo e agenciamento de servicos e
negocios em geral, exceto imobiliarios 305
Holdings de instituicbes ndo financeiras ‘ 299

cortex-intelligence.com 9
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Top 10 cidades com
mais startups abertas

As trés cidades que concentram mais startups
estao na Regiao Sudeste. Sao Paulo, sozinha,
concentra 30% de todas as startups do pais. Em

seguida, estao Rio de Janeiro e Belo Horizonte.

cortex-intelligence.com

Belo
Horizonte (MG)
476

Florianopolis
(SC)
237
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344 (43)
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796
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239

Barueri (SP)

344

Sao Paulo (SP)

3.693

Curitiba (PR)
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Brasilia (DF)
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Porte Faturamento

Calculado de acordo com o faturamento

2.924

2.303

Grande
11%
Pequena
24%

1.567 1.590

R$0 - 81k R$81k - 360k R$360k-1M R$1M-4.8M R$4.8M-10M R$10M-30M R$30M - 100M R$100M-500M +R$500M

1.254

905
588
389
]
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Distribuicao por faixa de colaboradores

4l> cortex

5.189

Amaior partedasstartupsbrasileirastem
até 3 colaboradores, o que corresponde
a 45% do total. Ja as startups que tém

de 4 a 50 colaboradores representam

3.637

31% e as que tém de 51 a 200, sao 9%.
Enquanto as faixas que representam as
startups que tém de 201 a mais de 5.000

colaboradores somam menos de 5%.

1.051

107 92 3
. _ —

4 -50 51-200 201 - 500 501 - 1.000 1.001 - 5.000 +5.000
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Depoimentos
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Contrariando o cenario de escassez de capital no ano passado, a Cortex recebeu em
setembro o maior investimento até entao feito em empresas do setor de Big Data
Analytics na América Latina. A rodada de R$ 260 milhdes foi liderada pela Lightrock,
com a participacao do SoftBank Latin America Funds e Riverwood Capital, que, em
2020, co-lideraram arodada de investimento anterior na companhia. No més seguinte,
a empresa anunciou a aquisicao da totalidade das acdes da Geofusion, referéncia
em inteligéncia geografica no Brasil, consolidando-se como referéncia e a mais bem

capitalizada do segmento de Inteligéncia para Marketing e Vendas na regiao.

A empresa tem historico de resiliéncia. “Nossa rodada anterior foi bem na primeira
fase da pandemia. Naturalmente, nao foi nada facil. Mas acho que estamos ficando
especialistas em captar recursos quando a mare esta baixa”, afirma Leonardo Rangel,

CEO e co-Founder da Cortex.

Entusiasta do ecossistema de startups brasileiro, Rangel analisa como a percepcao em

relacao a iniciativa de empreender mudou no pais. “Antigamente ter uma carreira de

cortex-intelligence.com
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sucesso envolvia trabalhar em bancos de investimento, consultorias estratégicas de
gestao ou tentar uma carreira publica com mais estabilidade. Hoje, quando um jovem
toma a iniciativa de se arriscar e abrir uma startup, existe um nivel de aceitacao muito
mais alto. E essa maior disponibilidade de talentos brasileiros querendo arriscar,
inovar, criar algo com mentalidade de crescimento e que impacte positivamente nossa
sociedade, acabatendo um efeito multiplicador muito positivo para o desenvolvimento

do nosso pais”.

Utilizando-se do conceito de que as startups sao aquelas organizacdes criadas com
a possibilidade de se tornarem muito maiores em pouco tempo, Rangel elenca trés
conselhos para quem quer empreender . “O primeiro é resolver um problema do
mercado de maneira relevante e Unica, ou seja, ter clareza de uma grande dor que
vocé pode resolver e se propor a fazer isso de uma maneira unica, sabendo o que
faz do seu produto ou servico tao diferente dos demais. O segundo € ser um eterno
estudante. Vocé precisa buscar o aprendizado de forma muito ativa e inquieta, porque

a medida em que a sua empresa for crescendo, ela vai precisar do seu lider de formas

14
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diferentes em cada estagio. Se a sua empresa der certo e voceé ficar estagnado achando
gue ja tem todo o conhecimento de que precisa, vocé vai ficando pequeno paraela. E
o terceiro conselho é: seja resiliente, porque nao vai ser facill Tem um monte de coisas
gue podem acontecer da porta pra dentro e da porta pra fora da empresa e varias
delas vdo dar errado. As vezes sdo questdes internas operacionais da companhia, as
vezes é uma questao do mercado, ou de regulacdao. Mas a verdade € que sempre tem

jeito. Mesmo que esse jeito seja mudar totalmente o seu negaocio”, finaliza.

Leonardo Rangel
Co-CEO da Cortex

cortex-intelligence.com 15
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Depoisdeumarobustarodadadecapitalnocomecode 2022, aFlash po6de materializara
suavisao. “Foium ano de baixar a cabeca e materializar, fazer movimentos estratégicos
para executar uma visao muito grande que criamos para o que poderia ser a Flash,
saindo da empresa de beneficios e se tornando uma real plataforma de servicos
para o colaborador e para a empresa no que tange a beneficios, despesas e software
de gestao para o RH", conta Ricardo Salem, CEO da plataforma digital de beneficios
corporativos. Esse movimento envolveu a criacdo de novos produtos, mudanca na
infraestrutura tecnologica e duas aquisi¢des. “Tudo isso enquanto, obviamente, 0

business de beneficios crescia de forma acelerada”.

Em 2023 a empresa trabalha na evolucao do que foi iniciado no ano anterior. “Nos
efetivamentelancamos esses produtos e servigos eanunciamos para o mercado. Agora
eles precisam escalar e se provarem lideres, assim como o produto de beneficios,
dentro de um contexto macroecondmico global cadavez maisincerto. Isso significa que
também é preciso instigar uma cultura de eficiéncia, priorizando eficiéncia operacional

e processos enxutos, tanto quanto um crescimento acelerado.”

cortex-intelligence.com
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Para os proximos anos, a Flash deixa de ser uma plataforma de beneficio e passa de
ser uma plataforma de gestao dos colaboradores no que tange a jornada dele dentro
da empresa até coisas transacionais, como beneficio, despesas e assim por diante.
“Tem outras coisas, obviamente, no plano, mas esse é o posicionamento: que sejamos
O parceiro da empresa para digitalizar esses processos que, até entdo, na maioria
dos casos, ainda sao analdgicos, manuais ou um sistema fragmentado. Na Flash,
NOS conseguimos ser um sistema unico para facilitar essa gestao de colaboradores”,

finaliza.

Ricardo Salem
CEO da Flash
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“O ano de 2022 comecou com abundancia de capital e terminou com escassez e 0
gue aconteceu na Involves foi reflexo daquilo que aconteceu no mercado financeiro.
Comecamos com o budget super acelerado, mindset de crescimento a todo custo e
muitas iniciativas de inovacao. Ao longo do ano foi necessario fazer uma correcao de
rota, com alguns movimentos mais duros, mas conseguimos fechar com breakeven.
No fim das contas, mesmo com todos os solavancos, ainda conseguimos crescer”,
conta André Krummenauer, co-Founder e CEO da startup catarinense de software para

gestao de trade marketing Involves.

Para 2023, a visao da empresa, que pretende se posicionar como protagonista em
inovacao com suas soluc¢des de vanguarda baseadas em Inteligéncia Artificial, &€ de
muito foco em eficiéncia, processos, ganho de margem e crescimento sustentavel. “Nos
mantivemos novas avenidas de crescimento, com foco no que ja esta gerando caixa.
N&o estamos investindo em nada muito incerto. Eum ano de muita certeza, com budget
‘embaixo do braco’. Alguns passos maiores que estavam sendo enderecados devem
ficar para um segundo momento. O foco agora é trabalhar nas alavancas existentes

ou naquelas que ja estdao quase construidas para gerar resultado ainda neste ano.”

cortex-intelligence.com
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Krummenauer finaliza dizendo que o mercado esta passando uma mensagem para
as empresas e ressalta a importancia de ouvi-la. Para ele, as empresas que estao
sendo valorizadas neste momento sdo justamente aquelas que tém a capacidade de
trabalhar mais com menos, dentro de um ambiente de escassez, e tendo foco no
cliente como a principal fonte de financiamento. “E claro que cada empresa tem o seu
contexto préprio, mas para aquelas que querem prosperar neste cenario, eu diria
que isso € muito importante agora. Quem souber fazer isso, nao vai ser pego ‘de calca

curta’ quando a maré baixar ainda mais”.

André Krummenauer
Co-Founder e CEO da Involves
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CLAVI

seguranca da informacao

O ano de 2022 foi marcante para a Clavis Seguranca da Informacado, com crescimento
de 50% comparado a2021. O CEO Victor Santos conta que a empresa fez investimentos
na evolucdao dos produtos e na reestruturacdao das operacgoes, visando ganhar mais

produtividade e escalabilidade para sustentar o crescimento nos anos seguintes.

Com um cenario de incertezas para o mercado de tecnologia e para a economia
nacional desde o final do ano passado, os planos para 2023 sao de reduzir os custos
operacionais, aumentar as margens brutas e manter o crescimento de 50% no
faturamento. Santos acredita que o mercado voltara a se movimentar no 2° semestre.
“Nos ultimos anos temos trabalhado duro para tornar a seguranca da informacao
cada vez mais acessivel, agil e abrangente para todos e neste ano vamos continuar
investindo em expandir a nossa marca. Em 2023 nos queremos nos consolidar ainda
mais como uma plataforma de ciberseguranca e privacidade de dados para o mercado
de pequenas e médias empresas. Temos uma carteira de clientes diversa em tamanho

e segmento.”

Para o executivo, nao existe uma formula magica para ter um startup prospera e de

cortex-intelligence.com
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alto crescimento, mas ele da algumas dicas. “Encontre as pessoas certas, que gostem
do que facam e se identifiguem com o propdsito para se tornarem donas do negdcio.

Pessoas certas nas posicoes certas sdo fundamentais paratornar aempresa préspera.”

Sobre a area de vendas, a dica é entregar valor. “Mais do que fazer uma venda, faca
clientes, garanta que esteja entregando valor para ele e esteja realmente preocupado
com a experiéncia e o sucesso deles. Seu produto/servi¢o/solucao tem que ser bom e

fazer a diferenca na exceléncia do atendimento e na entrega”.

E, por fim, ele fala sobre a saude financeira da empresa. “Busque sempre alternativas
de menor custo, invista em linhas de negdcio que gerem maior margem e sejam

lucrativas”.

Victor Santos
CEO da Clavis
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Para a Arquivei, plataforma responsavel por gerenciar documentos fiscais de mais
de 120 mil empresas, o panorama de 2022 foi positivo. Assim avalia a co-CEO da
startup, Isis Abbud. “Tivemos um crescimento maior do que a gente esperava. Viemos
de um investimento agressivo no final de 2021 com a aquisi¢ao do nosso principal
concorrente no final de 2022. E, apesar de ter sido um ano de muitos testes, com
a expansao da nossa base conseguimos crescer bem préximo da meta prevista, de

47%. Somando a aquisicao do fim do ano anterior, nosso crescimento foi de 66%."

Para 2023 os planos sao de eficiéncia. A ideia € focar em um crescimento menos
agressivo, mais eficiente, com foco em reduzir o CAC. “A ideia é escalar no segundo
semestre, chegando a um crescimento de 70%. Nossa estratégia € aumentar o valor
entregue ao cliente, com novos produtos e novas ofertas. O resultado disso deve

chegar em 2024."

Este também sera um ano de mudanca de posicionamento para a Arquivei, que deve
evoluir de gestao de nota para source-to-pay, uma soluc¢ao que vai de ponta a ponta

e revoluciona a forma como as empresas compram e vendem.

cortex-intelligence.com
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Como aprendizado para compartilhar com outros empreendedores, Abbud destaca
a importancia de nao deixar de testar simplesmente por medo de errar. "A gente tem
que ter um fail fast. Errem rapido para aprender rapido, isso significa avaliar o tempo
todo o que foi feito e nao simplesmente sair criando coisas novas sem voltar para
entender como foi a eficiéncia destes testes. A partir do momento que vocé achou um

product market fit, estruture-se para trazer isso com eficiéncia.”

Isis Abbud
co-CEO da Arquivei
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“O nome do ano de 2022 foi break even”. Assim define Gabriel Gaspar, CEO do Nibo,
startup de tecnologia focada em desenvolver ferramentas que visam revolucionar a
rotina de empresarios contabeis pelo Brasil. O executivo conta que, no ano passado,
a empresa conseguiu deixar as despesas sob controle, focar em gestao de caixa de
uma forma muito conservadora, evitar e cortar despesas e custos desnecessarios,

além de conseguir expandir receita para comecar a gerar caixa.

Para 2023 os planos nao mudam muito. “Wamos continuar fazendo o que ja esta
dando certo. A gente esta bastante feliz em continuar focando nossos esforcos em
estratégias que geram retorno rapido de forma comprovada e previsivel. Queremos
em 2023 continuar gerando um caixa que nos permita passar por qualquer ‘soluco’
que por acaso aconteca no meio do caminho e tentar estratégias bastante rentaveis

para acelerar o crescimento. E hora de intensificar estes esforcos”.

Para as startups que querem crescer e prosperar, Gaspar sugere escolher e focar
em um nicho, mesmo que ele pareca pequeno num primeiro momento. “E preferivel
primeiro dominar este nicho e depois partir para outro do que comecar uma estrategia
de go to market que seja muito ampla, abrangente, pouco definida e pouco focada,

entao ser eficiente € muito importante”.

cortex-intelligence.com
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A segunda dica tem a ver com repensar quanto se gasta entre marketing e produto.
“Estou cada vez mais convencido de que o melhor investimento de marketing que
vocé pode fazer, é ter um produto muito bom. No passado, quando o capital era muito
abundante, as empresas eram tentadas a compensar lacunas nos seus produtos com
investimentos massivos em marketing. Se vocé esta num mercado que nao tem uma

|II

dinamica de “winner takes all”, esse tiro tende a sair pela culatra na forma de churn.
Investir no seu produto pode ter um efeito composto muito poderoso ao longo do

tempo.”

E para encerrar, a terceira dica é racionalizar os investimentos de marketing. “Entenda
quais sao as estratégias de marketing mais rentaveis e que dao retorno mais rapido.

Pause as outras iniciativas e foque integralmente no que ja esta dando certo.”

Gabriel Gaspar
CEO da Nibo
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Poucas sao as startups que podem se dar ao luxo de considerar “ruim” um ano em
gue obteve um crescimento de 40%, como é o caso da Accountfy. A percepc¢ao se deu
porque a startup mantinha um ritmo de dobrar de tamanho ou até mesmo crescer
duas vezes e meia. “O cenario politico conturbado atrapalhou bastante a tomada de
decisdao de compra das corporate e o colapso no mercado de VC afetou muita gente,
ja que muitas startups de tecnologia tinham aberto capital”, avalia Goldwasser N.,

founder e CEO da plataforma SaaS de gestao e performance financeira.

Mesmo com conquistas importantes como a reducao de churn ao indice histérico mais
baixo e novos projetos de distribuicdao, o empresario nao esconde a preocupagao com
0 cenario econdmico brasileiro. “Minha perspectiva para 2023 € de que seja um ano
de muita instabilidade, com resultados ruins no primeiro trimestre para as empresas
e, se nada de diferente for feito, isso possivelmente vai gerar uma perda de confianca
no segundo trimestre. Como a economia brasileira € muito indexada, a reducdo da
taxa de juros acaba tendo um efeito mais rapido. Entao a minha esperanca é que o
Banco Central comece a enxergar o efeito negativo de ter uma taxa de juros tao alta

e dé uma arrefecida”.

cortex-intelligence.com
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Ele finaliza falando sobre a importancia da autenticidade para o empreendedor
brasileiro. “E importante aprender com quem ja fez, com o que ja deu certo e errado.
Mas os playbooks sao apenas uma parte do jogo, a outra parte vai depender muito da
percepcao, da conviccao e da autenticidade do empreendedor. Na minha visao, esses

sao 0s empreendedores que realmente se diferenciam.”

Goldwasser N.
Founder e CEO da Accountfy

21



Inovagcao em movimento: Um mapa sobre as startups no Brasil em 2023

Com uma meta arrojada de crescimento de 150% para 2023, Thiago Reis, CEO da
Growth Machine, navegou em aguas favoraveis ao longo do ano passado. “NOs tivemos
um crescimento de 70% em 2022. Um novo negocio criado correspondeu sozinho a

quase 50% dessa receita”.

A startup atua no nicho de aceleracao de vendas, ajudando outras empresas a
implementarem suas maquinas de vendas, com foco muito grande em empresas de
servico, em especial consultorias, agéncias e empresas SaaS. Para este ano, ele conta
que, além de um processo de otimizacao do negdcio, vai criar mais uma nova unidade

que, sozinha, devera corresponder a quase 25% da meta de crescimento.

cortex-intelligence.com
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Para outros empreendedores, ele da trés dicas. A primeira € ter muita atencdo ao
foco, achar um nicho relevante e eficiente. A segunda é encontrar uma relacao de
empresas que possa efetivamente sustentar o crescimento nos primeiros 3 anos da
empresa. E a terceira é projetar o processo de vendas centrado no cliente e nao na
necessidade da empresa, ou seja, mapear muito bem como esse cliente compra, como
ele decide, quais sao suas duvidas, quais sao os desafios que ele tem e, a partir disso,

criar um processo de vendas centrado nessa necessidade.

Thiago Reis
CEO da Growth Machine
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Nao se pode dizer que a V360, startup focada em tecnologia para otimizacao de
contas a pagar de grandes empresas, teve um 2022 ruim. Muito pelo contrario. De
acordo com o co-CEO lzaias Miguel, apesar de alguma dificuldade com fundraising, a
empresa quase triplicou de tamanho. Para 2023, os planos sao de manter o ritmo de
crescimento acelerado e consolidacdao da organizacdao, com foco em trazer algumas

posicdes-chave e na evoluc¢do de processos.

“Em 2023 fechamos nosso fundraising, o que da tranquilidade para continuarmos
investindo nos principais objetivos da empresa. E mais um ano de crescimento
acelerado. Esperamosexpandirnossaatuacao no Enterprise, liderando esse segmento.

Além disso, temos buscado diversificar nossos produtos para upsell.”

Para Miguel, esse € o momento de as startups focarem em defender o caixa e chegarem
ao breakeven o mais rapido possivel. “Alem disso, acho essencial ficar muito proximo
dos clientes, tanto para descobrir novas necessidades quanto para defender territorio

|II

e upsell”, finaliza.

cortex-intelligence.com
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Izaias Miguel
co-CEO da V360
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4l> cortex

Inteligéncia
que simplificao
crescimento

A Cortex e referéncia em inteligéncia de crescimento e o maior investimento
em Big Data e Inteligéncia Artificial na América Latina. E a Unica empresa de
tecnologia que usa Data Science e BigDataem uma plataforma de inteligéncia
para simplificar dados de mercado e de empresas com o objetivo de acelerar

resultados de marketing, comunicacao e vendas.

cortex-intelligence.com



Inovacao em movimento: Um mapa sobre as startups no Brasil em 2023 .'b COrtex

Entregue
inteligencia para
seu time de vendas

A plataforma € capaz de capturar um vasto volume de dados externos, estruturado

ou Ndo e conecta-lo aos dados internos das empresas clientes para analises em
escala, permitindo que as acdes certas sejam tomadas no momento certo. Tudo
iISSO com uma experiéncia simples e flexivel para qualquer usuario. Suas solucdes
apoiam marcas de praticamente todos os setores da economia a liderarem o futuro

a partir do uso inteligente dos dados.

conheca
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https://www.cortex-intelligence.com/inteligencia-de-vendas-b2b?hsLang=pt-br

